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DIENSTLEISTUNG/TOURISMUS AUSZEICHNUNG hirschen dornbirn das boutiquestyle hotel

Wo Genuss, Wellness und
Business zusammenkommen

Hotellerie-Familie Hirt setzt auf einen Wohlfiihltempel mitten in der Stadt.

DORNBIRN Die Zeit des Lockdowns war
fir den Tourismus sowie den Hotel- und
Gastronomiebereich eine besondere He-
rausforderung. ,,Trotzdem haben wir es
geschafft, alle Mitarbeiter zu halten und
den Betrieb sehr rasch wieder hochzufah-
ren - auch dank der Unterstiitzung durch
Bund und Land“, blickt Geschaftsfiihre-
rin Charlotte Hirt auf eine nicht gerade
einfache Zeit zurtick. Was sie besonders
freut ist, dass trotz der Ausfille von Grof3-
veranstaltungen wie der Festspiele oder
der Schubertiade die Hotelgdste nicht
ausblieben. ,,Das bestétigt unseren Weg.*

Digitale Prisenz intensiviert

Das Hotellerie-Unternehmen hat die
unfreiwillige Auszeit gentitzt und die di-
gitale Prisenz stark intensiviert. Aber
bereits vor Corona machten sich die
Gastgeberfamilie und ihr Team Gedan-
ken, wie das Stadthotel moglichst opti-
mal positioniert werden konnte. Deshalb
wurde im Zuge von baulichen Mafdnah-
men eine Markenstrategie entwickelt.
Schliefilich entstand daraus der Slogan
»Das Unerwartete liegt in der Stadt®. Fiir
moderne und gehobene Anspriiche wur-
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Charlotte Maria Hirt
Geschéftsfiihrerin

den noch mehr Riickzugsriume, noch
mehr stilvolles Ambiente und auf den
Gast zugeschnittene Wohnraume kreiert.
»Wir setzen auf Genuss, Wellness und
Business.“ Der Beherbergungsbetrieb hat
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Das Hotel Hirschen inmitten von Dornbirn wird vom stilvollen Ambiente geprigt.

sich damit ganz klar als Boutiquestile-
Hotel positioniert und spricht damit neue
Zielgruppen an. Flir die kulinarischen
Geniisse ist Erwin Hirt verantwortlich.

Ausgezeichneter Lehrbetrieb

Die wichtigsten Saulen des Unterneh-
mens sind die Mitarbeiter. Da macht sich
auch die langjahrige sehr erfolgreiche
Lehrlingsausbildung bezahlt. Das Unter-
nehmen ist als ausgezeichneter Lehrbe-
trieb zertifiziert. Durch entsprechende
Weiterbildungsmafinahmen wird die
Karriereentwicklung gefordert. Fiir das
Wohlgefiihl stehen den rund 20 Mitarbei-
tern der Wellnessbereich und E-Bikes zur
Verfligung. Was auch nicht iblich ist fiir

Hotellerie-Angestellte, ist eine regelma-
ige Flinftagewoche.

DATEN UND FAKTEN

FIRMENSITZ

hirschen dornbirn das boutiquestyle hotel
Haselstauder Straf3e 31

6850 Dornbirn

www.hotel-hirschen.at
GESCHAFTSFUHRER/INHABER

Charlotte Maria Hirt
UNTERNEHMENSGENERATION 3.
GRUNDUNGSJAHR 1843

MITARBEITER 21

LEHRLINGE 2

EXPORTMARKTE Giste aus der DACH-Region
STANDORT Dornbirn

BEGRUNDUNG
DER JURY

Das Hotel Hirschen in Dornbirn existiert schon seit tiber 150 Jahren. Sich standig
weiterzuentwicklen, dabei aber nicht seinen Charakter zu verlieren, ist das,

was dem Hirschen ganz besonders gut gelungen ist.



